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Elektronik Bilgi Givenligi A.S.

NITELIKLI ELEKTRONIK SERTIFIKA “NES” SAHIBINE
AIT BILGILER
Bu formda yer alan batun bilgilerin “Sertifika Sahibi” tarafindan eksiksiz olarak

doldurulmasi gerekmektedir.

Bu bilgiler “NES” icerisinde yer alacak, ayni zamanda iptal veya yenileme veya
aski bagvurusunda bulundugunuzda “E-GUVEN Cagri Merkezi Yetkilisi” nin
sizleri tanimlamasi amaciyla kullanilacaktir.
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T.C. KIMLIK NUMARASI
(T.C. Vatandasi olmayan kisiler bu bélime pasaport numaralarini yazacaklardir.)
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NUFUS CUZDANI SERi NO
(T.C. Vatandasi olmayan kisiler bu bélime pasaport seri numaralarini yazacaklardir.)
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b. TESLIMAT BILGILERI

(Adres ve Cep Telefonu bilgilerinin dogru ve eksiksiz yaziimasi énemlidir.
“NES”"iniz belirttiginiz adrese , “NES”inize ait sifre ise cep telefonunuza
gonderilecektir.)
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ADRES

“NES” ICERISINDE YER ALACAK BILGILERDEN DOLDURULMASI ZORUNLU OLAN
KIMLIK BILGILERINI HANGI RESMi BELGEYE DAYANARAK DOLDURDUNUZ

I:' NUFUS CUZDANI |:| PASAPORT

NITELIKLI ELEKTRONIK SERTIFIKA ASAGIDA BELIRTILEN SURE KADAR

GEGERLIi OLACAKTIR.
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ICERISINDE YER ALAN EKIPMAN VE HIZMETLER

* “GKNESI"YE GORE OLUSTURULAN NITELIKLI ELEKTRONIK SERTIFIKA

e GUVENLI ELEKTRONIK IMZA OLUSTURMA ARACI (AKILLI KART VE KART OKUYUCU)

* KURULUM HiZMETIi (KURULUM HiZMETI UCRETI YERINDE KURULUM VE KAYIT
MAKAMINDA KURULUM OLARAK AYRI UCRETLENDIRMEYE TABIDIR)

|:| SURUCU BELGESI

Nitelikli Elektronik Sertifika Taahhitnamesi ve Basvuru Formu’'nda yer alan iletisim
bilgilerimin  Elektronik Bilgi Guvenligi A.S. (E-GUVEN) tarafindan reklam,
promosyon, tanitim gibi dogrudan ve dolayli pazarlama vb. ticari elektronik iletim
goénderimi amaciyla kullaniimasini, bu amagla saklanmasini ve Elektronik Bilgi
Guvenligi A.S.’nin (E-GUVEN) génderime iliskin hizmet aldigi tgiincti kisilerle
paylasilmasini, Kisisel Verilerin Korunmasi Hakkinda Kanun'un 11. maddesi
kapsaminda sahip oldugum haklara iligkin olarak Nitelikli Elektronik Sertifika
Taahhutnamesi’'nde yer alan Aydinlatma Metni ile bilgilendirilmis oldugumu;

D KABUL EDIYORUM |:| KABUL ETMiYORUM

SERTIFiKA SAHIBi BEYANI

isbu “Bagvuru Formu” ile vermis oldugum tim bilgilerin sahsima ait ve dogru
oldugunu; “NES” igerisinde yer alacak bilgilerin “E-GUVEN”in “GKNESI” igerisinde
belirtilen resmi belgelere dayandigini ve bu resmi belgelerdeki bilgilerle ayni
oldugunu; sézlesmenin “Sertifika Sahibi” niishasini ile igbu talepnamede belirtmis
oldugum “E-GUVEN e-imza Paketi’ni igerisinde yer alan tiim riin ve hizmetleri tam
ve eksiksiz bigimde ayiptan ari olarak teslim aldigimi gayri kabili riicu olarak kabul,
beyan ve ikrar ederim.
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NITELIKLI ELEKTRONIK SERTIFiKA TAAHHUTNAMESI

A- TANIMLAR

“E-IMZA PAKETI” “NES” ve 5070 say1h Elektronik imza Kanunu ile belirlenen “giivenli elektronik imza
olusturma araci’ndan olusan “ESHS” tarafindan “NES Sahibi” ne saglanan hizmet ve ekipmanlar
butiinudur.

“ERiSIM VERISI” “NES Sahibi”ne ait imza olusturma verisine erisimin kontroliinii saglayan PIN ve PUK
bilgisidir.

“GENEL KULLANIMA iLISKIN NITELIKLI ELEKTRONIK SERTIiFIKA ILKELERI” (Bundan béyle
“GKNESI” olarak anilacaktir.) “ESHS” operasyonlarim gerceklestirmek icin ilgili taraflarin uymak
zorunda oldugu gerekliliklerin tespit edildigi, uygulamalarin ve prosediirlerin a¢iklandigi, “ESHS”
tarafindan www.e-guven.com adresinden yayinlanan belli siirecler icerisinde giincellenen ve “ESHS”
tarafindan umuma yapilan bir agiklama mahiyetindeki dokiimandir.

“NES SAHIBI” “ESHS” tarafindan adina "NES" diizenlenen ve isbu basvuru formunun tarafi olan gercek
kisidir.

B - NES SAHIBI'NIN YUKUMLULUKLERI

1.“NES Sahibi” olarak, adima "NES" tanzim edilmesi ve tarafima “e-imza Paketi” gonderilmesi i¢in
basvuruda bulundugumu, Elektronik Sertifika Hizmet Saglayicinin (“ESHS”) internet sitesinden
erisilebilecek “GKNESI” ve “NESUE” icerisinde tamimlanan tiim yiikiimliliiklere uyacagimi, "NES"
icerisinde yer almasi icin isbu basvuru formunda beyan ettigim tiim bilgilerin tam, dogru ve gergek
oldugunu; bu bilgilerin “GKNESI” icerisinde belirtilen belgelere dayandigini, “NES" icerisinde yer almasi
icin isbu basvuru formunda beyan ettigim bilgileri dogrulayan gecerli resmi belgeleri “ESHS”ye veya
“ESHS” tarafindan yetkilendirilmis kayit makami kurulusuna (“Kayit Makami”) teslim ettigimi ve bu
bilgi ve belgeler tizerinden “ESHS” veya Kayit Makami1 tarafindan kimlik tespiti yapildigini,

2. Kimlik tespiti sirasinda ve bagvuru kapsamindaki ilgili diger siireclerde herhangi bir siipheli durumla
karsilasilmasi durumunda Kayit Makami ve “ESHS”nin basvurumu kabul etmeyecegini, siipheli
durumlarin tespitinin “ESHS"nin gilivenlik politikalar1 kapsaminda tamamen kendi takdiri
dogrultusunda belirlendigini, bagvurumun kabulii veya reddinin tarafima “e-imza Paketi”nin teslimi
sirasinda veya Kayit Makami ve “ESHS”ye sunmus oldugum iletisim bilgileri tizerinden iletilebilecegini,
“e-Imza Paketi” bilesenlerinin kurulumu da dahil olmak tizere “ESHS”den katma degerli farkli hizmetler
talep etmem durumunda bu hizmetlere iliskin kural ve kosullar1 ayrica yerine getirecegimi ve “ESHS”
tarafindan belirtilen tcretleri 6deyecegimi,

3. “e-imza Paketi’nin teslim tarihinin “ESHS” tarafindan tarafima bildirilecegini, bildirilen tarihin
givenlik gerekcesiyle dnceden tarafima bildirilmek suretiyle degistirilebilecegini, teslim zamaninda
bildirdigim adreste bulunmamam halinde teslim ve kuruluma iliskin bedellerin tarafimdan tahsil
edilecegini; bu durum gerceklestikten sonra ikinci defa teslim igin belirttigim adreste yine
bulunmamam halinde yine teslim ve kurulum bedelleri tarafimdan tahsil edilmek suretiyle “ESHS”
tarafindan basvurumun reddedilebilecegini, “NES” basvurumun herhangi bir sekilde reddedilmesi
halinde isbu taahhiitnamede belirtilen ticretlerin kesilmesinden sonra bakiye kalan bedelin bildirmis
oldugum banka hesabina 10 (on) is giinii icerisinde iade edilecegini,

4. “e-imza Paketi’ni teslim aldiktan sonra derhal paket icerisinde yer alan ekipmanlarin eksiksiz ve
calisir durumda oldugunu kontrol edecegimi ve bilesenlerin eksik ve ayipli oldugunu tespit etmem
durumunda 7 (yedi) isglini icerisinde Kayit Makami'ni ve/veya “ESHS"yi ¢agr1 merkezinden arayarak
haberdar edecegimi; s6z konusu eksik ve ayiplarin kusurumdan kaynaklanmasi halinde “ESHS”nin
herhangi bir sorumlulugu bulunmadigini ve bu durumlarla ilgili problemlerin ¢6ziimii i¢in “ESHS”nin
ayrica servis uicreti tahakkuk ettirme hakkinin sakli oldugunu,



5. "NES" icerisinde yer almasi i¢in isbu basvuru formunda beyan ettigim bilgilerde herhangi bir silinti,
kazint1 veya sahtecilik siiphesi uyandiracak bir tutarsizlik tespit edilmesi veya s6z konusu bilgi ve /veya
belgelerin daha 6nceden Kayit Makami veya “ESHS” tarafindan siipheli olarak degerlendirilmis olmasi
durumunda isbu bagvurumun “ESHS” ve tarafindan reddedilecegini, bu durumda “ESHS”den higbir
sekilde tazminat talebinde bulunmayacagimi, talep edilecek ek bilgi ve/veya evraklarin tam ve dogru
bir sekilde tamamlanmasi1 durumunda isbu bagvurumun “ESHS” tarafindan yeniden degerlendirmeye
alinacagini,

6. Elle atilmis imza ile ayn1 hukuki sonuglar1 doguran “gtivenli elektronik imza”y1, “imza olusturma
verisi’ni ve “imza dogrulama verisi”’ni “ESHS” tarafindan sunulan “giivenli elektronik imza olusturma
aracl” kullanarak olusturacagimi, “imza olusturma verisini” ve “imza dogrulama verisini” sadece
“giivenli elektronik imza” olusturma ve dogrulama amagl olarak kullanacagimi,

7. “Guivenli elektronik imza olusturma araci”nin miinhasiran kendi kullanimimda olacagini, “giivenli
elektronik imza olusturma arac1” lizerindeki “imza olusturma verisi”nin ve bu veriyi aktif hale getiren
“erisim verisi’nin gizliligini ve giivenligini saglayacagimi, baska hic¢bir kisiye hicbir durumda
kullandirmayacagimi veya kullanimini saglayacak bilgileri ti¢tinct kisilere kesinlikle agiklamayacagimi,
8. “Giivenli elektronik imza olusturma araci”nin, “NES”in, “erisim verisinin”, “imza olusturma verisi”nin
ve “imza dogrulama verisi’nin kaybolmasi, ¢alinmasi, herhangi bir sekilde giivenligi ile ilgili bir sorun
olmasi1 veya lciinci kisilerin eline gecmesinden siiphe duymam veya siiphe duydugum s6z konusu
durumlarin gerceklesmesi halinde derhal “ESHS”nin Cagr1i Merkezi'ni arayarak “ESHS"yi
bilgilendirecegimi, bildirim yapana kadar gecen siire zarfinda olusabilecek zararlardan “ESHS”nin
hi¢bir sekilde sorumlu olmadigini, adima diizenlenecek olan "NES" icerisinde yer alan bilgileri kontrol
edecegimi, “NES" icerisinde yer alan bilgilerde eksiklik, hata ve/veya yanlis bir bilgi tespit etmem veya
“NES" icerisinde yer alan bilgilerde herhangi bir degisiklik meydana gelmesi durumunda derhal
“ESHS”nin Cagr1 Merkezi'ni arayarak bilgilendirecegimi, bildirim yapana kadar gecen siire zarfinda
olusabilecek zararlardan “ESHS”nin ve Kayit Makami'nin hi¢bir sekilde sorumlu olmadigini, bu gibi
durumlarda her ne amagla olursa olsun "NES"i herhangi bir islemde kullanmayacagimi,

9. Adima duizenlenecek olan "NES"i miinhasiran ve miistakilen “giivenli elektronik imza” olusturma ve
dogrulama siireclerinde ilgili mevzuat uyarinca kullanacagimi, “Erisim verisi’ni aktif hale getiren akill
cubuk (Pin kodu) sifreyi tst tiste 3 kez hatali girmem durumunda (Pin kodu) sifremin bloke olacagini,
Erisim verisi Akilli ¢ubuk Puk kodunu 3 kez st liste hatali girmem durumunda Puk kodunun
kilitlenecegini ve Puk kodu Kkilitlenirse Nitelikli Elektronik Sertifikamin kullanilamaz duruma
gelecegini, Nitelikli Elektronik Sertifikanin kullanilabilmesi i¢in Nitelikli Elektronik Sertifika bedelini
odeyerek, aktarim veya yeni sertifika alinmasi gerektigini, bu durumda “NES” temin etmek icin yeniden
basvuru yapmak ve “NES” bedeli 6demek zorunda oldugumu, Kullaniai tarafindan Akilli Cubuk
kullanilamaz duruma gelmisse yeni Akilli cubuk bedeli de 6demek zorunda oldugumu,

10. “ESHS” veya uciincu kisilere iliskin miicbir sebepler, bakim onarim ¢alismalari, yetkili makamlarin
uyguladig1 kesinti ve kisitlamalar veya “ESHS”nin faaliyetlerinin gecici veya strekli siireyle
durdurulmasi halinde hizmetlerin hi¢ veya geregi gibi verilememesi sebebiyle “ESHS” ve Kayit
Makami’'ndan herhangi bir talepte bulunmayacagimi, adima diizenlenecek olan “NES”e iliskin fikri ve
sinai haklarin ESHS’ye ait oldugunu,

11. Adima diizenlenecek olan "NES"i; gecerlilik stiiresi dolduktan sonraki zamanlarda veya iptali veya
askiya alinmasi durumlarinda herhangi bir amagla kullanmayacagimi, “ESHS”nin her zaman herhangi
bir bildirimde bulunmadan, isbu basvuru formu ile belirlenen ytiktimliiliiklerimi yerine getirmemem
veya yerine getirmedigim noktasinda “ESHS”nin siliphelerinin olusmasi durumunda “NES”i iptal
edebilecegi, boyle bir durumda “ESHS”den higbir sekilde tazminat talebinde bulunmayacagimi, bu
sebeplerle dogmus veya dogacak “ESHS” ve/veya 3. kisilerin dogmus veya dogacak zararlarini tazmin
edecegimi,



12. Isbu basvuru formundan dogacak olan uyusmazliklarin ¢éziimiinde istanbul (Merkez) Mahkemeleri
ve Icra Dairelerinin yetkili olacagini,

13. Nitelikli elektronik sertifika basvurumun Kurumsal Bagvuru Sahibi araciligiyla yapilmasi halinde,
Kurumsal Bagvuru Sahibi’'ni bu yonde yetkilendirdigimi, Kurumsal Basvuru Sahibi’'nin adima NES
yenileme talebinde bulunabilecegini, NES'i iptal ve askiya aldirma konusunda yetkili oldugunu,
Kurumsal Bagvuru Sahibi'ne NES basvurusu igin gerekli bilgi ve belgeleri teslim ettigimi, Kurumsal
Basvuru Sahibi tarafindan mevzuata uygun bir sekilde kimlik dogrulama prosediirlerinin yerine
getirildigini,

Yukarida belirtilen tiim sartlar1 okudugumu, anladigimi, tarafima ait yiikiimliiliiklere uyacagimi kabul,
beyan ve taahhiit ederim.
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ELEKTRONIK BiLGI GUVENLIGI A.S. KiSISEL VERILERIN ISLENMESINE iLISKIN AYDINLATMA
METNI

Isbu Aydinlatma Metni, Elektronik Bilgi Giivenligi Anonim Sirketi (“Sirket”) tarafindan Sirket'in
miusterilerinin 6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu (“Kanun”) kapsaminda Kkisisel
verilerinin Sirket tarafindan islenmesine iliskin olarak aydinlatilmasi amaciyla hazirlanmistir.

Kisisel verilerinizin isbu Aydinlatma Metni kapsaminda islenmesine iliskin detayli bilgilere www.e-
guven.com web adresinde yer alan Kisisel Verilerin Korunmasi ve Islenmesi Politikasindan ulasabilirsiniz.

a) Kisisel Verilerin Elde Edilme Yontemleri ve Hukuki Sebepleri

Kisisel verileriniz, elektronik veya fiziki ortamda toplanmaktadir. isbu Aydinlatma Metni’'nde belirtilen
hukuki sebeplerle toplanan Kkisisel verileriniz Kanun’un 5. ve 6. maddelerinde belirtilen kisisel veri
isleme sartlari cercevesinde islenebilmekte ve paylasilabilmektedir.

b) Kisisel Verilerin isleme Amaclar

Kisisel verileriniz, Kanun'un 5. ve 6. maddelerinde belirtilen kisisel veri isleme sartlar1 ¢cercevesinde
Sirket tarafindan sunulan iriin ve hizmetlerin ilgili kisilerin begeni, kullanim aliskanliklar1 ve
ihtiyaclarina gore o6zellestirilerek ilgili kisilere 6nerilmesi ve tanitilmasi i¢in gerekli olan aktivitelerin
planlanmasi ve icrasy, Sirket tarafindan sunulan iiriin ve hizmetlerden ilgili kisileri faydalandirmak i¢in
gerekli calismalarin is birimleri tarafindan yapilmasi ve ilgili is silireglerinin ytritiilmesi, Sirket
tarafindan yirttiilen ticari faaliyetlerin gerceklestirilmesi i¢in ilgili is birimleri tarafindan gerekli
calismalarin yapilmasi ve buna bagh is siireclerinin yiritilmesi, Sirket'in ticari ve/veya is
stratejilerinin planlanmasi ve icrasi ve Sirket'in ve Sirket'le is iliskisi igerisinde olan ilgili kisilerin
hukuki, teknik ve ticari-is giivenliginin temini amaclariyla islenmektedir.



c) Kisisel Verilerin Paylasilabilecegi Taraflar ve Paylasim Amaclari

Kisisel verileriniz, Kanun’un 8. ve 9. maddelerinde belirtilen kisisel veri isleme sartlar1 ve amaglari
cercevesinde, Sirket tarafindan sunulan iriin ve hizmetlerin ilgili kisilerin begeni, kullanim
aliskanliklar ve ihtiyacglarina gore ozellestirilerek ilgili kisilere dnerilmesi ve tanitilmasi i¢in gerekli
olan aktivitelerin planlanmasi ve icrasi, Sirket tarafindan sunulan iiriin ve hizmetlerden ilgili kisileri
faydalandirmak icin gerekli ¢alismalarin is birimleri tarafindan yapilmasi ve ilgili is siireglerinin
yluritilmesi, Sirket tarafindan yiirtitiilen ticari faaliyetlerin gerceklestirilmesi icin ilgili is birimleri
tarafindan gerekli calismalarin yapilmasi ve buna bagh is siireglerinin yiiriitilmesi, Sirket'in ticari
ve/veya is stratejilerinin planlanmasi ve icrasi ve Sirket'in ve Sirket'le is iliskisi igerisinde olan ilgili
kisilerin hukuki, teknik ve ticari-is giivenliginin temini amaclar1 dahilinde Sirket'in is ortaklar1 ve
tedarikgileri ile hukuken yetkili kurum ve kuruluslar ile hukuken yetkili 6zel hukuk tiizel kisileriyle
paylasilabilecektir.

d) Veri Sahiplerinin Haklari ve Bu Haklarin Kullanilmasi

Kisisel veri sahipleri olarak asagida belirtilen haklariniza iliskin taleplerinizi www.e-guven.com web
adresinde yer alan Elektronik Bilgi Giivenligi A.S. Kisisel Verilerin Korunmasi ve Islenmesi
Politikasi’'nda belirtilen yontemlerle Sirket’e iletmeniz durumunda talepleriniz Sirketimiz tarafindan
mimkin olan en kisa sirede ve her halde 30 (otuz) giin igerisinde degerlendirilerek
sonug¢landirilacaktir.

Kanun'un 11. maddesi uyarinca kisisel veri sahibi olarak asagidaki haklara sahipsiniz:

¢ Kisisel verilerinizin islenip islenmedigini 6grenme,

e Kisisel verileriniz islenmisse buna iligkin bilgi talep etme,

e Kisisel verilerinizin islenme amacini1 ve bunlarin amacina uygun kullanilip kullanilmadigini
O0grenme,

e Yurticinde veya yurt disinda kisisel verilerinizin aktarildigi ticiincti kisileri bilme,

¢ Kisisel verilerinizin eksik veya yanlis islenmis olmasi halinde bunlarin dizeltilmesini isteme ve
bu kapsamda yapilan islemin kisisel verilerin aktarildigi liglincii kisilere bildirilmesini isteme,

¢ Kanun ve ilgili diger kanun hiikiimlerine uygun olarak islenmis olmasina ragmen, islenmesini
gerektiren sebeplerin ortadan kalkmasi halinde kisisel verilerinizin silinmesini veya yok
edilmesini isteme ve bu kapsamda yapilan islemin kisisel verilerin aktarildig tiglincii kisilere
bildirilmesini isteme,

e Islenen verilerinizin miinhasiran otomatik sistemler vasitasiyla analiz edilmesi suretiyle Kisinin
kendisi aleyhine bir sonucun ortaya ¢ikmasina itiraz etme,

¢ Kisisel verilerinizin kanuna aykiri olarak islenmesi sebebiyle zarara ugramasi halinde zararin
giderilmesini talep etme.


http://www.e-guven.com/

